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EXPERT*INNENDIALOGE IM SOZIALRAUM

Die sog. Expert*innendialoge im Sozialraum
sind Sozialraumkonferenzen, die erstmals 2019
stattgefunden haben. Finanziert wurde das
Projekt bis 2022 durch das Landesfoérderpro-
gramm ,,Zusammen im Quartier - Kinder stér-
ken, Zukunft sichern* des Ministeriums fUr Arbeit
und Gesundheit und Soziales (MAGS). Nach
der Férderung wurden die Ex-
pert*innendialoge in der Stadt Oberhausen
verstetigt. Die Expert*innendialoge sind eins
von derzeit fUnf Instrumenten der strategischen
Sozialplanung der Stadt Oberhausen. Die Ver-
anstaltungen der Expert*innendialoge sollen
j@hrlich in allen sechs Oberhausener Sozialrgu-
men stattfinden. Pandemiebedingt konnte die
Veranstaltungsreihe bisher nicht jahrlich statt-

finden.

Begonnen wurde, aufgrund der Einbringung
des Sozialindexes des Sozialberichtes 2018 mit
dem Sozialraum Mitte/Styrum im Oktober 2019.
Es folgte im November 2019 die Veranstaltung
im Sozialraum Alstaden/Lirich. Im Februar 2020
wurde die dritte Veranstaltung der Reihe in
Oberhausen-Ost absolviert. Aufgrund der lan-
desweiten Einschrdnkungen pausierte die Ver-
anstaltungsreihe bis November 2021. Dort
konnte die Veranstaltung fur den Sozialraum
Osterfeld stattfinden. Bedingt durch erneute
landesweite Einschrdnkungen, wurde ab-
schlieBend im Mai 2022 dann die Veranstaltun-
gen fur die SozialrGume Sterkrade-Mitte und

Sterkrade-Nord durchgefihrt.

Die Ergebnisse der ersten Runde der Ex-
pert*innendialoge flossen anschlieBend in die
veroffentlichten Strategiepapiere und MaB-
nahmensteckbriefe. In jedem der sechs Strate-
giepapieren wurde neben einer datenbasier-
ten Sozialraumanalyse auch eine Bestandsauf-
nahme von MaBnahmen und Angeboten
durchgefuhrt. Einige der MaBnahmen sind sozi-
alraumorientiert andere stadtweit. HerzstUck
aller Strategiepapiere sind die 42 Handlungs-
empfehlungen die ausgesprochen werden
konnten. Dabei wurden neben den Daten
eben auch die Wahrnehmungen der Ex-
pert*innen aus den Veranstaltungen ge-

braucht.

Diese Fotodokumentation zeigt die zweite Ver-

anstaltung der zweiten Runde der Ex-
pert*innendialoge im Sozialraum Sterkrade-

Mitte.

Wdhrend der ersten Runde der Ex-
pert*innendialoge wurde deutlich, dass bereits
vorhandene sozialraumspezifische, aber auch
stadtweite Angebote der Verwaltung haufig
noch nicht bekannt waren. Wir haben uns des-
sen Bedarf angenommen und das Konzept fur
die zweite Runde der Expert*innendialoge in-
soweit angepasst, dass Informationslicken ge-

schlossen werden kdnnen.



STRATEGISCHE SOZIALPLANUNG IN OBERHAUSEN

ELEMENTARE BAUSTEINE

D Bausteinen.
ie Sozialplanung in Oberhausen be-
steht derzeit aus 5 elementaren
I Sozialnavigator | oy
Der Sozialnavigator ist eine Online-Karte, die Ubersicht Gber sozi- = SRR (| WP TS S/

alrelevante Institutionen im Stadtgebiet gibt. Zu ihnen gehdren u.a. Anlauf- und Beratungsstel-
len, Quartiers- und StadtteilbUros, Jugendeinrichtungen, Kitas, Schulen, Alten- und Pflegeeinrichtun-
gen, Sportvereine und Religionsgemeinschaften.

Sozialbericht mit Sozialindex

Der Sozialbericht enthdlt Statistiken zum The-
ma Armut und wird alle zwei Jahre aktualisiert.

IWEITE AKTUALISIERUNG DES SOZIALNDEX

FUR DIE OBERHAUSENER SOZIALQUARTIERE Anhand des Soziclindex Zeigt er Ouf, Wie SiCh Ar_

. mutsrisiken Uber das Stadtgebiet verteilen.

Expert*innendialoge im Sozialraum
Expert*innendialoge + Die ,,Expert*innendialoge" sind j&hrlich statt-
‘ findende Konferenzen in allen 6 Oberhausener Sozialrdumen. Sie brin-
N\ T gen die sozialrelevanten Institutionen des jeweiligen Sozialraums zu-
L\A sammen. Gemeinsam wird Uber Sozialraumanalysen und lokale Hand-
im Sozialraum lungsbedarfe diskutiert.

£ —_— .

Strategiepapiere mit Handlungsempfehlungen ; "’ ; i
+ Im Nachgang zu den ersten Expert*innendialogen wurde fUr jeden
Sozialraum ein individuelles Strategiepapier erarbeitet. Neben Steck- Riallepesmnce, |4
briefen Uber vorhandene MaBnahmen und Angebote enthalten sie }
kleinrdumige Sozialraumanalysen und Handlungsempfehlungen zur Bekdmpfung von Armut und

Armutsfolgen.

1. Oberhausener Sozialkonferenz

Sozialkonferenz

Die Sozialkonferenz ergénzt die vorhandenen Formate und Produkte
der Sozialplanung um eine gesamftstédtische Perspektfive und die Méglich-
keit Themenschwerpunkte zu setzen. Sie dient auBerdem dazu, sich auf
Ebene der Entscheider*innen auf gemeinsame Ziele bei der Bekdmpfung
von Armut und Armutsfolgen zu einigen.




hat Carolin Trappmann, Sozialplanerin der
Stadt Oberhausen, Uber die Ergebnisse der
bisherigen Expert*innendialoge gesprochen.
An jeder der ersten sechs Veranstaltungen
haben zwischen 60 und 95 Personen aus bis
zu 45 verschiedenen Institutionen teilgenom-

men.

MaRnahmensteckbrief '

FACHVORTRAG

N EXPERT*INNENDIALOGE - WAS WURDE BISHER ERREICHT?
ach der BegrGBung

de ein MaBnahmensteckbrief mit dem derzei-
tigen Umsetzungsstand erarbeitet. Stellte sich
heraus, dass das Angebot befristet war, wur-
de zusatzlich eine Handlungsempfehlung zur
Verldngerung oder Verstetigung formuliert.
War ein vorgeschlagenes Angebot noch
nicht im Sozialraum vorhanden, wurde im ers-
ten Schritt gepruft, ob der Bedarf

auch statistisch gestutzt wird. War

Befristetes Angebot?

=" '
Ja
- Ja l

Hinweise
,Was fehlt im Sozialraum?“

Gibt es das schon?
Nein

~

Bedarf statistisch gestiitzt?

<0

.

Bei allen Expert*innendialogen wurde das
groBe Wissen Uber die Bedarfslagen in den
SozialrGumen ersichtlich. Zudem zeigte sich ei-
ne groBe Vielfalt an bestehenden UnterstUt-
zungsmaBnahmen. Alle Teilnehmenden hao-
ben Uberdies eine hohe Kooperationsbereit-

schaft gezeigt.

Handlungsempfehlung 1

dies der Fall, wurde eine Hand-

- lungsempfehlung formuliert.

Alle  MaBnahmensteckbriefe und
Handlungsempfehlungen wurden
mit den beteiligten Bereichen ab-
gestimmt und von den Bereichsleitungen frei-
gegeben. AnschlieBend wurden sie in é Stra-
tegiepapieren mit Anhdngen veroffentlicht.
Diese wurden dann in diversen internen und
externen Arbeitsgremien und politischen Aus-

schussen vorgestellt.

Die Strategiepapiere mit inren Handlungsempfehlungen

In den ersten Veranstaltun-
gen wurden statistischen Da-
ten zu den Bedarfslagen in
den SozialrGumen préasentiert und die Frage
gestellt, was im Sozialraum fehle. Die zahlrei-
chen Anregungen aus der Veranstaltungen
wurden anschlieBend in einem umfangrei-
chen Recherche- und Ruckkopplungsprozess
weiterverarbeitet: War ein vorgeschlagenes

Angebot bereits im Sozialraum verortet, wur-

dienen als Orientierungs- und Entscheidungshilfe fUr die
Politik, freie Wohlfahrt und die Verwaltung

Neben dem Einbezug in Fachplanungen
bieten die Strategiepapiere auch eine
Grundlage fUr politische und/oder (Foérder-)
Antrége. Da die Zustdndigkeit sich auf diverse
Bereiche verteilt, muss die Umsetzung dezent-
ral erfolgen muss. Die Sozialplanung begleitet

die Umsetzung mit einem Confrolling.



WORLD — CAFE

DER AUFBAU

N ach dem Vortrag Uber die bisheri-
gen Ergebnisse der Expert*innendialoge,
wurde in den zweiten Teil der Veranstaltung

eingefUhrt.

In der vergangen Runde der Ex-
pert*innendialoge wurde deutlich, dass es
bereits zahlreiche UnterstUtzungsangebote
zur Armutsprdvention und Armutsbekdmp-
fung gibt. Einige von ihnen sind jedoch nicht
auseichend bekannt. Aus diesem Anlass

widmen sich die diesjdhrigen  Ex-
pert*innendialogen diesem Bedarf und eroff-

nen einen ,Markt der Méglichkeiten*.

In Form eines World-Cafes prdsentierten
16 (Fach-)Bereiche der Stadtverwaltung ihre
Angebote an 12 verschiedenen Themenin-

seln. Diese kdbnnen sowohl sozialraumspezi-

fisch als auch stadtweite Angebote sein.

Zentrale Fragestellungen waren:

B Kennen Sie das Angebot?e (Ja/Nein)

Hier konnten dien Teilnehmenden grine
und rote Punkte kleben

- Wie kann das Angebot bekannter ge-

macht werden?

Hier konnten dien Teilnehmenden Modera-
tionskarten beschriften

B Woher kennen Sie uns?

Hier konnten dien Teilnehmenden Modera-
tfionskarten beschriften

12 Themeninseln mit MaBnahmen und Angeboten aus VTRl ot R < st

16 Fachbereichen der Stadt Oberhausen

An den Themeninseln hatten die Teilneh-

menden die Mdglichkeit sich Uber die MaB-
nahmen und Angebote zu informieren, Fro-

gen zu stellen und Anregungen zu geben.

ten alle Teilnehmen-
den sich frei durch
den Veranstaltungssaal bewegen und selbst
entscheiden, welche Themeninsel sie besu-
chen mochten. So ergeben sich auch zahl-
reiche Moglichkeiten mit anderen Teilneh-
menden ins Gesprdch zu kommen und die

eigenen Netzwerke auszubauen.
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Kennen Sie dieses
Angebot? A @ NEN °

-
Woher kennen
Sie uns?

Woher kennen
Sie uns?

.
Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

Im-u-u-nuum- swovonte s
Gesecenecsan ey |
- |

\
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Kennen Sie dieses
Angebot? jx @ new Y

W (g
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Kennen Sie

.
Beratung rund um dieses Angebot? Wohe'r kennen Wie kann das

' Angebot bekannter
?
das Thema :. e Sle.uns gemacht werden?

Ehrenamt ()

»

A @ NeN @

.
Kennen Sie
dieses Angebot?
LX< ®
®

°
Netzwerk

Bﬁtgerschaitlithes
Engagement

; Y
in Oberhausen it

Kennen'S!e
dieses Angebot?
e® ©

L}

A@ NN @

.
Kennen Sie

die
Forderprogramm % s.es Angebot?

2000x1000 Euro o” oo




Gleich stellungs stelle

wonher'kennen
Sie uns?

Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

.
Kennen Sie dieses
Angebot? A @ NN @

Kennen Sie dieses
Angebot? 1a @ new Y

Kennen Sie dieses
Angebol? 4 @ nen @

.
Gleichstollungsbudget des @ :.....
Gleichstellungsauschusses . .
® &0

.
Verhitungsmittel-

fonds
L P
WOz

Kennen Sie
dieses Angebot?

@ NN O




Inklusion

Kennen Sie
dieses Angebot?

Eburia htrewn tw Kann As

Wie kann das
Angebot
bekannter
gemachf
werden?

MA@ NN @

>

WNerkstatt am Waldteich Kennen Sie
’ dieses Angebot?
®

“Sozialrathaus

i L
|
. nenNne ‘%

Kennen“SIe
dieses Angebot?




STATISTIK, DATEN UND PORTALE |
| ‘1-; "9 ea ﬁ};‘] 5 "

.
Kennen Sie B i
i : ?
Oberhausener Sozialstrukturatias dieses Angeboﬂ e Angebot?
0.81S Oberhausener Informationssysiem

.
Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

KONTAKTE |

Stadt Oberhausen
Bereich 4-5 Integrierte Stadtentwicklung und Statistik
Internet: www.oberhausen.de/statistik



http://www.oberhausen.de/statistik

STATISTIK, DATEN UND PORTALE I

Portale

.
Kennen sie dieses
Angebot? A @ NeN @ OBERHAUSEN APP — MEIN OBERHAUSEN

WAS ICH EUCH NOCH MIT AUF
DEN WEG GEBEN MOCHTE:

Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

Infoportale der Stadt

KONTAKTE Il

Stadt Oberhausen
Bereich 3-2 Soziales
Internet: www.oberhausen.de/sozialplanung

Stadt Oberhausen

Smart City
Internet: www.oberhausen.de/de/index/stadtentwicklung-umwelt/smart city.ph



http://www.oberhausen.de/sozialplanung
https://www.oberhausen.de/de/index/stadtentwicklung-umwelt/smart_city.php
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.
Woher kennen
Sie uns?
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(gechichte, T
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Woher kennen . 5
Sie uns? Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?




BURGERGELD/BILDUNG UND TEILHABE

-

Einstieg: 1ifi af
squalifizierung (€Q) Probebchifﬁﬂuﬂs

.
Eingliederung von
Langzeitarbeitsiosen & o ——
gem. §16 e SGB I -

Berufliches Training
Beschiftigtenqualifizierung (8Q)

Eingliederungszuschuss (EGZ)

.
Kennen Sie
dieses Angebot?

n Bnah e Aoy ‘
Fort- und Weiterbildung (FW) "’ g T&n Vormittlungsbudget (v8)

KONTAKT

Gemeinsame Einrichtung Jobcenter Oberhausen
Infernet: www.jobcenter-oberhausen.de

.
Woher kennen
Sie uns?




. P
T Wie kann das
s : ANgebeibete f Stadfsportbund Oberhausen e.V
'll'“ RK gemacht werden? g ;
506, 100200 A :
Woher kennen ,“
Sie uns?
A® NeN @ %
Kenner'\'sie
dieses Angebot?
%00 000
SPORTGUTSCHEIN . ~
Kennen Sie }‘

) dieses Angebot?
———9 9g® 0000 .

A @ NEN @

.
Kennen Sie
dieses Angebot?
0g0000°



http://www.oberhausen.de/de/index/tourismus-freizeit/sport/bereich_sport.php
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Kennen Sie
dieses Angebot?

G Aheitel "

sinstagram-Beitrége des Bereichs Gesundheit ,,Wusstest d -
schon...2" auf dem Profil der Stadt Oberhausen 12 bWIe kann das
Angebot bekannter

sVeranstaltungen zum Them it
ge 1 Thema Gesundheit: 7. B, gemacht werden?

Oberhausene: Gesundheitstag im Bero-Center .

*Kommunaler Gesundheitsbericht zur Beschreibung der .
gesundheitlichen Lage der Bevdlkerung 5

*Digitaie Blrgerbefragung zum Gesundneitsverhalten im .
Rahmen des Projektes gesund.leben in Oberhausen

o Woher kennen

Sie uns?

.Bm’oh/mj

Uenschen  wit
Behindectg

Becot wv«jSJk’ (le
Lie Fxuelle
Gesund heit

Zahnmedizinischer Dienst
Wi baraten 2u loigenden Thermnen:

Kinder- und Jugendgesundheitsdienst

™Y o 2ahnarntiche Untersuchung n Kitas uad
L ] Schulen
- Bainebsmedizn Montog bis Donnerstag: ':'s:u"r’:::j::‘m:‘ﬂ": e
in KTE und Schulen 08:00 bis 15:00 Uhr Ermahvungsbaraturg
« Gutachteriche und . Freitag: « Zahnschmelzharung mit Fucden
beratende Aufgaben is 12:00 Uhr « Babyrmundpfiegetfunde
ratende Aufg 08:00 bis 12 « fanivprophylaxesprechstunde Kir Kinder
* Schuleingangs- mit sah hohem Kanesisika
untersuchung <O in cen
» Beratungsstelle fir TirpitzstraBe 19
Bewegung und 44) 45 Oberhousen

Kontgkt
Bareich Gesunahell, Tepitzstr, 19, 46145 Obarhousen
Satro Bioee Majek, Tel 8254167, Kenslin Scheer, Tel.. B25.6144

Wahrnehmung
« Sprachtherapeutische 070?' 8526189
Beratungsstelle Kjga@oberhausen.de



https://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/soziales-gesundheit-wohnen-und-recht/gesundheit.php
https://www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/soziales-gesundheit-wohnen-und-recht/gesundheit.php

BUndnis Seeli Gesundhei

#  kostenios und ancayr

Bundnis Seelische Gosundheit

Oberhausen (8SGO) rmac

1S variGhrungen, |
£5ungen und v

(BSGO)

Wi setzen uns ein fur.

0) e Ur
\mochung von v

bulonle

christian soutorfoberho son de

Kennen Sie
dieses Angebot?

Eneichbarkel: L—I

oo AT onmerscta bestoy

(PSAG)

Beratung. Bahanalung.
Theroplevermiting

- Begleitung bei Substituticn
Suchipravention

Wellere Angebote:
- Gruppenangebote
. Offentichkeitsprojekte
- Netzwarkorbedt

» kostenios und cnonym

Wi sind 0 Sle da;
Mo, - Fr, 08:30 « 12:00 Uhr
Mao. - Do, 13:30 - 15:00 Uhr

Ma. 0700~ 1100 Ut
sowie 1400 - 1600 Ure

Kontokt
Dorstener SiraBe 52
44145 Oberhousen

2
Wie kann das

Angebot
bekannter
gemacht

by 7087 G4 s
[Wtb 7LH M
Hore s

Woher kennen
Sie uns?
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Wie kann das
Angebot

Kennen Sie bekannter
dieses Angebot? gemacht
werden?

23


http://www.oberhausen.de/chanceengleichheit

FAMILIEN (GRUNDSCHUL)ZENTREN, PRAVENTIONSKETTEN, FRUHE HILFEN |

Kennen Sie
dieses Angebot?

i

Friihe Hilfen

Zielgruppe

Schwang

A ® NEN @

Wohet kennen
Sie uns?

Auttrag

Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

Familienzentren (KTE)

Ziigruppe

5

" ilien( " 9run ‘ '
Familien( "9rundsc 'y, ;;aptren
Kenneh sio Woher kennen

2 .
dieses A"erof? Sie uns?

Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

Familiengrundschulzentren
Ziolgruppe: unt. G peciaid

K, EXaes, Faréwn im Siozk

rian o 30,
Tk Shmbe 1 ge-
“alen i Asgebotsprogram-

KONTAKTE |

Stadt Oberhausen
Bereich 3-3 Schule
Internet: www.oberhausen.de

sport/schule schulamt fuer die stadt oberhausen.php

Bereich 3-1 Kinder, Jugend und Familie
Internet: www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-

sport/kinder-jugend-und-familie.php

24



Frihe Hilfen
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http://www.oberhausen.de/chanceengleichheit

JUGEND |

Stationare
Angehote

der Offenen Kij
nder- und Ju i
gefSrdert durch don Kj Tagendasalt

d
So3 Jugendférderplan

Jugendheim Buschhausen
oo o
® °
-~ 9Ce

.
Kennen sie
dieses Angebot?

.
Wie kann da’
Angebot bekannt¢

WOher' kennen gemacht werden

Sie uns?

KONTAKT

Bereich 3-1 Kinder, Jugend und Familie
Internet: www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-
sport/kinder-jugend-und-familie.php




JUGEND I

Mobile Angebote/
Streetwork

Wohe‘r kennen viil v = : e 4 Jugendforderplan
o " gofordert du
Sie uns? ; .

Wie kann das
Angebot bekannter
gemacht werden?

Kennen Sie
dieses Angebot?

KONTAKT

Bereich 3-1 Kinder, Jugend und Familie
Internet: www.oberhausen.de/de/index/rathaus/verwaltung/familie-schule-integration-und-
sport/kinder-jugend-und-familie.php




FAZIT

Der zweite Expert*innendialog im Sozial-
raum Sterkrade-Mitte wurde von den insge-
samt 78 Teilnehmenden rege genutzt, um sich
Uber vorhandene lokale und stadtweite sozia-
le UnterstUtzungsangebote zu informieren und
zu Netzwerken. An den Themeninseln konnte
ein Eindruck davon gewonnen
werden, wie bekannt die Ange-
bote bei den Institutionen im Sozi-
alraum sind. Uberdies wurden
ldeen gesammelt, wie man diese

noch bekannter machen kann.

Als letzter Programmpunkt wurde
ein live-Feedback mit Mentimeter
aufgenommen. Die Teilnehmen-
den konnten mit inrem Smartpho-
ne anonym 1-2 Worte senden, um ihren Ein-

druck von der Veranstaltung zu teilen. Diese

Worte wurden live in einer Wortwolke ange-

zeigt.

Nach Abschluss der zweiten Veranstaltungs-
runde in allen sechs SozialrGumen wird eine
Dokumentation aller Veranstaltungen erstellt

und veroffentlicht.

Alle Termine:;

16.08.2023 Mitte /Styrum
06.09.2023 Alstaden/Lirich
28.09.2023 Osterfeld
26.10.2023 Oberhausen-Ost
07.11.2023 Sterkrade-Mitte
23.11.2023 Sterkrade-Nord

i Mentimeter

Formulieren Sie in 1-2 Worten ihr Feedback zum Expert*innendialog Sterkrade-Mitte

74 responses
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