
Falls Sie an einer Ausbildung bei der Stadt 
Oberhausen interessiert sind, können Sie 
sich jederzeit an die Kolleginnen und Kolle-
gen des Fachbereichs 4-1-40/Aus- und Fort-
bildung wenden. 
 
Gerne steht man Ihnen hier nach vorheriger 
Terminabsprache auch für ein Beratungsge-
spräch zur Verfügung. 
 
 
Weitere Informationen erhalten Sie hier:  

 Ausbildungshotline 

0208 825-3699 
 
 E-Mail-Adresse 

ausbildung@oberhausen.de 
 
 Internet 

www.oberhausen.de/ausbildung 
 

     Facebook 

@TeamAusbildung 
 
     Instagram 
@TeamAusbildung_Oberhausen 
 
 

Stadt Oberhausen 
Aus- und Fortbildung 

 

 
Fachangestellte*r für Medien-  

und Informationsdienste 
 
 

Berufsinfo 
 
 

Ihre Vorteile auf einen Blick! 
 
o Praxisnahe Ausbildung! 

 
o Vielseitiges Arbeitsumfeld! 
 
o Vergünstigtes ÖPNV-Ticket! 

 
o Sehr gute Übernahmechancen nach der 

Ausbildung! 
 
o Überdurchschnittliche Ausbildungs-

vergütung! 
 

o Ausgezeichnete Weiterbildungs- und 
Aufstiegsmöglichkeiten! 

 
 
 

 
 

 
„DEINE ZUKUNFT FINDET STADT!“ 

KOMM IN UNSER TEAM! 
 



Eine Ausbildung für Medieninteressierte  
 
Die Lebensqualität einer Stadt hängt nicht 
zuletzt davon ab, was eine Kommune für 
ihre Bürgerinnen und Bürger leistet. Die 
Stadt Oberhausen misst diesem Aspekt 
besondere Bedeutung bei. So bietet sie 
neben zahlreichen sportlichen und kulturel-
len Aktionsmöglichkeiten auch für die geis-
tigen Bedürfnisse der Oberhausener*innen 
eine ganze Menge. Die städtischen Büche-
reien, in denen die Ausbildung zum*zur 
Fachangestellten für Medien- und Informa-
tionsdienste angeboten wird, sind ein Bei-
spiel hierfür. 
 
Zu den Haupttätigkeiten des Berufsbildes 
gehören die Beschaffung, Erschließung, 
Vermittlung und Bereitstellung von Medien, 
Informationen und Daten. Darüber hinaus 
wirken „FAMI‘s“ beim Aufbau und bei der 
Erweiterung des Bestandes der Stadtbiblio-
theken mit, wozu auch die Aufgabe der 
Katalogisierung und Pflege dieser Bestän-
de zählt. Auch müssen Verwaltungs- und 
Öffentlichkeitsarbeiten kompetent erledigt 
werden. 
 
Was wären Bücher wert, wenn sie nicht 
gelesen würden? Anders ausgedrückt: Der 
Umgang mit Kunden*innen und Nut-
zer*innen, deren Beratung und Betreuung 
gehört zum täglichen Arbeitsablauf. Da sich 
die Besucher*innen einer Bücherei aus den 
verschiedensten Alters- und Interessen-
gruppen zusammensetzen, sind Eigen-
schaften der Bewerber*innen wie Hilfsbe-
reitschaft, Einfühlungsvermögen und 
Teamfähigkeit gefragt; Flexibilität und Zu-
verlässigkeit sind ebenso nicht zu unter-
schätzende Attribute. 

 
 
Die Ausbildung findet in der Zentralbibliothek 
und in den Stadtteilbibliotheken statt. Hier 
werden alle notwendigen Fertigkeiten und 
Kenntnisse durch qualifizierte Ausbilderinnen 
und Ausbilder vermittelt. Die Einbeziehung in 
den täglichen Arbeitsprozess bietet die Mög-
lichkeit das Berufsbild am Ende der Ausbil-
dung kompetent zu beherrschen. Kurze 
überbetriebliche Ausbildungsabschnitte ver-
vollständigen den Gesamtüberblick. Ergän-
zend hierzu werden die theoretischen Aus-
bildungsinhalte am Robert-Schmidt-
Berufskolleg in Essen vermittelt. 
 
Die Ausbildungsvergütung richtet sich nach 
dem Tarifvertrag für Auszubildende des öf-
fentlichen Dienstes (TVAöD). 
 
 
Ausbildungsdauer 
 
Die Ausbildungszeit beträgt drei Jahre. 
 
 
Erforderliche Schulbildung 
 
Mindestens Fachoberschulreife 

Onlinebewerbungsportal 
Für alle Bewerbungs- und Auswahlverfahren 
nutzt die Stadt Oberhausen ein Onlinebewer-
bungsportal.  
Dieses finden Sie unter nachfolgender Internet-
adresse: 
 

https://bewerbungsportal.oberhausen.de/ 
 
Hier können Sie Ihre Bewerbungsunterlagen 
bequem und mit wenigen Klicks hochladen. 
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